
INTRODUCCIÓN
Dar a conocer al alumnado la diferencia entre el mobbing y otros tipos 
de acoso, conocer el procedimiento de actuación y la prevención del 
acoso laboral o mobbing.
TEMARIO
"Unidad 1. El mobbing
Introducción
1. El concepto de mobbing
2. Tipos de mobbing
3. El perfil del acosador y de la víctima
4. La baja por acoso laboral
Resumen

Unidad 2. Fases del mobbing
Introducción
1. Fases del mobbing
1.1. Incidentes críticos
1.2. Acoso y estigmatización
1.3. Intervención de la Dirección
1.4. Solicitud de ayuda y diagnóstico incorrecto
1.5. Salida o expulsión
2. Cómo prevenir el mobbing
Resumen

Unidad 3. Procedimientos de actuación y prevención del acoso laboral o 
mobbing. 
Introducción
1. Medidas preventivas del acoso sexual y del acoso por razón de sexo
2. Cómo elaborar un procedimiento para frenar el acoso laboral
3. Guía para la persona que se siente acosada
4. Casos frecuentes de acoso laboral
4.1. Tratamiento de casos de acoso a mujeres embarazadas y/o en 
situación de baja por maternidad
4.2. Tratamiento de casos de mujeres víctimas de violencia de género en el 
ámbito laboral
Resumen"

Protocolo para la prevención del acoso laboral 
y por razón de sexo (30h)

30 HORAS 
AF: 36054
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